ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI SZABALYZAT

Indium Magyarorszag Korlatolt Felel6sségii Tarsasag



AZ ADATVEDELMI ES ADATBIZTONSAGI SZABALYZAT CELJA, HATALYA

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatdlyon kivil helyezésérdl szolo — és 2018. mdjus 25. napjatol alkalmazando - (EU) 2016/679
rendeletének (a tovabbiakban: GDPR),

a GDPR 4ltal nem szabdlyozott kérben az informdcids ©&nrendelkezési jogrdél és az
informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXIL térvénynek (a tovabbiakban: Infotérvény), valamint a

Tarsasaggal kapcsolatba keriild természetes személy ligyfelek, illetve munkavallaldink, tovabba egyéb
személyek személyes adatainak fokozott védelme, illetve ezen személyes adatok jogszerd, tisztességes
és atlathato kezelése, valamint felhasznaldsa modjanak meghatarozasa céljabol

a valtozo jogszabalyi kbrnyezethez alkalmazkodas, és Tarsasagunk adatvédelem iranti elkGtelezettsége,
ezzel egyiitt lgyfeleink és lzleti partnereink iranydba fennallo bizalom fenntartdsa érdekében
szabélyzatot alkot.

Az Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzat célja, hogy meghatarozza az Indium Magyarorszag
Kft.-nél, mint Adatkezel6nél zajl6 adatkezelések torvényes kereteit, biztositsa az adatvédelem
alkotmanyos elveinek és az informaciés onrendelkezési jognak az érvényesitését, elésegitse az
adatbiztonsdg kovetelményeinek vald megfelelést, tovabbd megakadélyozza a jogosulatlan
adatkezelést. Az Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzat kialakitja az adatvédelem szempontjabol
fontos feladatokat, felelésségi viszonyokat, kiilénds tekintettel a munkavallalék szerepére az
adatbiztonsagban.

Az Indium Magyarorszag Kft. (3300 Eger, Rajner Karoly utca 14, a tovabbiakban szolgaltatd,
adatkezel6) mint Adatkezel6, magara nézve kotelezdnek ismeri el jelen jogi kdzlemény tartalmat.
Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen
szabalyzatban és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak. Az Indium Magyarorszag
Kft. adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriild adatvédelmi irdnyelvek folyamatosan elérheték az
Adatkezeld székhelyén, valamint a www.indiumcitypanzio.hu/adatvedelem oldalan.

Az Adatkezelé torekszik arra, hogy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacié Hatdsag ajanlasait az
adatvédelmi kovetelményeirdl szél6 2015. szeptember 29. napjan kiadott ajanlasat a lehetd
legérthetébben fejezi ki. Esetlegesen példakkal aldtdmasztva, valamint részletesen bemutatja az
adatkezelési tevékenységeket.

Az Indium Magyarorszag Kft. fenntartia maganak a jogot jelen Szabalyzat barmikori
megvaltoztatasara. Az esetleges valtozasokrél megfeleléen és kell6 idében értesiti Ggyfeleit.
Amennyiben kérdése lenne az Adatvédelmi Szabalyzattal kapcsoléddan, kérjik, irja meg nekiink, és az
adatvédelmi tisztvisel6 megvalaszolja kérdését.

A cég elkotelezett Ggyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja
Ugyfelei informaciés onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A vallalat a személyes adatokat
bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az
adatok biztonsagat garantalja.

Jelen Szabalyzat hatélya kiterjed az Indium Magyarorszag Kft. székhelyén és telephelyén folyo
valamennyi  adatkezelésre, adattovabbitasra, informécié atadasra, az ezen adatkezelés,
informacidatadas targyat képezé adat, jelen Szabélyzatban meghatarozottak szerinti, Gzleti titokkénti
kezelésével és védelmével kapcsolatos tevékenységekre.

A Szabalyzat iddbeli hatalya a jelen Szabalyzat 2021. aprilis 01. napjatél tovabbi rendelkezésig vagy
visszavonasig hatalyos.



A Szabalyzat személyi hatélya kiterjed az Adatkezel® valamennyi szervezeti egységére, minden
alkalmazottjara, valamint a vele szerz6déses vagy egyéb kapcsolatban allo, személyes adatkezelést
végzd személyekre.

A Szabalyzat targyi hatalya kiterjed az Adatkezelé szervezeti egységei altal kezelt valamennyi
személyes adatra, a rajtuk végzett adatkezelési muiveletek teljes korére, keletkezésik, kezelésik,
feldolgozasuk helyétél, valamint megjelenési formajuktol fliggetlendl.

Az Adatkezeld az aldbbiakban ismerteti adatkezelési elveit, bemutatja azokat az elvarasokat, melyeket
sajat magaval, mint adatkezelével szemben megfogalmazott, és betart.

Adatkezelési alapelvei dsszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal,
igy kilénosen az aldbbiakkal:

- 2011. évi CXIL térvény - az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol (Infotv.)

- 2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.)

- 1997. évi CLV. torvény — a fogyasztovédelemrdl (Fgytv.)

- 1998. évi XIX. torvény — a blntetdeljarasrol (Be.)

- 2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamv. tv.)

- 2001. évi CVIIL. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.)

- 2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkdzlésrdl (Eht.)

- 2008. évi XLVIIL térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl
(Grt.)

IRANYITAS ES FELUGYELET

A jelen Szabalyzatot az Adatkezel6 ligyvezetdje hagyja jova és a cég székhelyén tarolja. A Szabalyzatot
legaldbb fél évente felll kell vizsgalni. A szabélyzatot valamennyi munkavéllalé szamara elérhetd
helyen kell tarolni.

ERTELMEZO® RENDELKEZESEK

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kézvetleniil vagy
kdzvetve — azonosithato természetes személy;

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat - kiildndsen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy t6bb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
jellemzd ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozé kdvetkeztetés;
Hozzajarulas: az érintett akaratanak oOnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes
adatok - teljes korl vagy egyes muveletekre kiterjed6 - kezeléséhez;

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megszilintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely onallban vagy masokkal egyltt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza
és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozéval végrehajtatja;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastél flggetlenll az adatokon végzett barmely mivelet vagy a
muveletek Osszessége, igy kilondsen gyUjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvdnossdgra hozatala, dsszehangolasa
vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;
Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd hozzaférhetévé tétele;
Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetévé tétele;

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyredllitasuk tobbé nem
lehetséges;



Adatmegjeldlés: az adat azonositd jelzéssel elldtdsa annak megkiilonboztetése céljabol;

Adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott
idére torténd korlatozasa céljabal;

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;
Adatfeldolgozas: az adatkezelési muveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése,
fuggetlentil a muaveletek végrehajtdsahoz alkalmazott moddszertdl és eszkdztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

Adatfeldolgozoé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely szerzédés alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott
szerz8dést is - adatok feldolgozasat végzi;

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével vagy az
adatfeldolgozoval;

EGT-allam: az Eurdpai Unio tagéllama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl széld6 megallapodasban
részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgéara az Eurdépai Unid és tagallamai,
valamint az Eurépai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megallapodasban nem részes allam kozott étrejott
nemzetkozi szerzédés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban részes allam
allampolgaraval azonos jogallast élvez;

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam;

Uzleti titok: a gazdasigi tevékenységhez kapcsolédd minden nem kézismert vagy az érintett
gazdasagi tevékenységet végzé személyek szadmara nem konnyen hozzaférheté olyan tény,
tajékoztatds, egyéb adat és az azokbdl készilt Osszedllitds, amelynek illetéktelenek altal torténd
megszerzése, hasznositasa, masokkal valé kozlése vagy nyilvanossagra hozatala a jogosult jogos
pénzlgyi, gazdasagi vagy piaci érdekét sértené vagy veszélyeztetné, feltéve, hogy a titok megdrzésével
kapcsolatban a vele jogszerlen rendelkezd jogosultat felrbhatésag nem terheli; hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvdnossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés;

Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kilondsen a
jogosulatlan.

ADATKEZELO ADATAI

Adatkezel6 cégneve: Indium Magyarorszag Kft.

Adatkezel6 székhelye: 3300 Eger, Rajner Karoly utca 14.
Adatkezel6 telephelye: 3300 Eger, Deak Ferenc Ut 20.
Adatkezel6 iratorzésének helye: 3300 Eger, Deak Ferenc ut 20.
Adatkezel6 cégjegyzékszama: 10-09-035429

Adatkezel6 ad6szama: 13374204-2-10

Adatkezel6 telefonszama: +36 70 776 0020

Adatkezel6 elektronikus elérhetésége: hotelindium@gmail.com

A SZEMELYES ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES CELJA, JOGCIME ES IDOTARTAMA

Az Adatkezeld tevékenységének adatkezelései 6nkéntes hozzajarulason alapulnak. Bizonyos esetekben
azonban a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok teszik
kotelezévé, melyrdl kilon értesitjik tgyfeleinket. Az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontja és 20. § (2)
bekezdése alapjan a rendezvényekre regisztrald, adatkezeléssel érintett személy (a tovabbiakban:
érintett) személyes adatainak felhasznaldsara - elézetes tajékoztatésat kdvetd - hozzajaruldsa alapjan
kertl sor, figyelemmel az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL tdrvény 14. §-anak,
valamint a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szold 2008. évi
XLVIIL torvény 6. §-anak rendelkezéseire.



Felhivjuk az Indium Magyarorszag Kft. részére adatkozIdk figyelmét, hogy amennyiben nem sajat
személyes adataikat adjak meg az adatkozlé kotelessége az érintett hozzajaruldsanak beszerzése.

INFORMACIO KERES

Az informéacid kérés dnkéntes hozzajarulason alapul.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezelével kapcsolatba 1ép és az
Adatkezel6td! informaciot kér személyes adatainak megadasa mellett.

A kezelt adatok kore:

név azonositas
telefonszam kapcsolattartas
e-mail ¢cim kapcsolattartas
kérdés tartalma valaszadas

Az adatkezelés célja: Az érintett szamara megfeleld informacid nyujtasa és a kapcsolattartas.
Adatkezelés idétartama: A cél megvalosulasaig.

AJANLATKERES

Az ajanlatkérés dnkéntes hozzajarulason alapul.
Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6tdl adott szolgaltatas és/vagy
termék kapcsan ajanlatot kér személyes adatainak megadésa mellett.

A kezelt adatok kore:

név azonositas

telefonszam kapcsolattartas

e-mail cim kapcsolattartas

kérdés és/vagy kérés tartalma ajanlatadashoz sziikséges

kivalasztott termék vagy szolgéltatas | ajanlatadashoz szilkséges
megjeldlése
rendelt termék vagy szolgéaltatds megnevezése ajanlatadashoz sziikséges

rendelt termék vagy szolgéltatds darabszama ajanlatadashoz sziikséges
igényelt szallitdsi vagy teljesitési hataridd ajanlatadashoz sziikséges
specialis igények ajanlatadashoz szlikséges

Az adatkezelés célja: Az érintett szaméara a megfeleld ajanlat nydjtasa és a kapcsolattartas.
Adatkezelés id6étartama: Az ajanlat érvényességi idejének lejartaig.

MEGRENDELES

Az megrendelés dnkéntes hozzajarulason alapul.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6tdl adott szolgéltatast és/vagy
terméket rendel személyes adatainak megadasaval.

A kezelt adatok kore:

név azonositas

telefonszam kapcsolattartas

e-mail cim kapcsolattartas

kérdés és/vagy kérés tartalma megrendeléshez szilkséges
kivalasztott termék vagy szolgaltatads | megrendeléshez sziikséges
megjeldlése

rendelt termék vagy szolgéaltatds megnevezése megrendeléshez sziikséges
rendelt termék vagy szolgéltatds darabszama megrendeléshez sziikséges
igényelt szallitasi vagy teljesitési hataridé megrendeléshez szilkséges
specialis igények megrendeléshez sziikséges




Az adatkezelés célja: Megrendelési igény. Az érintett szdmara a megfelelé szinvonali megrendelés
nyUjtasa és a kapcsolattartas.
Adatkezelés id6tartama: A cél megvaldsulasaig.

HONLAP LATOGATAS

A honlap latogatas igénybevétele dnkéntes hozzajarulason alapul.
Az érintettek kore: A www.indiumcitypanzio.hu weboldal 1atogatoi.
A kezelt adatok kore:

név (csaladi és utdnév) azonositas

e-mail cim kapcsolattartas

A Tarsasag a hirlevél szolgéaltatds igénybevételére vonatkozd igény leadasat megelézdéen koteles
tdjékoztatni a Felhasznalét a jelen alfejezetben meghatdrozott és a Felhasznaléval kapcsolatos
adatkezelés rendjérél. A Felhasznald a tdjékoztatds megadasat koteles elismerni az elektronikus
fellileten torténd - a jelen alfejezet értelmében végzett adatkezeléssel torténd hozzajarulasat tartalmu
— nyilatkozat megtételével. A nyilatkozat megtételét az elektronikus fellleten elhelyezett
jelolénégyzetben elhelyezett jelzés igazolja, és amely jelzés megtétele a hirlevél szolgaltatas
igénybevételére vonatkozd igény Tarsasag részére torténé megkuildésének.

A Tarsasadg fenntartja a jogot arra, hogy a hirlevél szolgéaltatast adott Felhasznaldé vonatkozasaban
barmikor megszlintesse, amennyiben azt észleli, hogy a hirlevél szolgalatatast a Felhasznalo a
rendeltetési céljatol eltérd célra, igy kilondsen a Tarsasag Uzletszerll gazdasagi tevékenységével
kapcsolatos jé hirnevének sérelmére hasznalja.

A Felhasznalé altal hirlevél szolgéltatas igénybevételére megtett hozzajarulasat barmikor visszavonhat
a hirlevelekben jelzett ,Leiratkozas a hirlevélre” cim( parancs aktivalasaval. A hozzajarulas visszavonasa
a Tarsasag altali tudomasulvételtdl fliggetlenil hatalyos, és a visszavonast kdvetden a Tarsasag hirlevél
szolgéltatas nyudjtasara az adott Felhasznald vonatkozasaban nem jogosult.

A Felhasznéalénak a sitik alkalmazésara sz6lé hozzajaruldsadt nem kotelezd6 megadni ahhoz, hogy a
honlapot latogatni tudja, ugyanakkor a hozzajarulds megadasanak hianyaban eléfordulhat, hogy a
honlap vagy annak egyes aloldalai nem mukoédnek majd megfelelSen, illetve a Felhasznal6 egyes
adatokhoz valé hozzaférését a honlap megtagadhatja. A ,Megértettem az adatkezelési
tajékoztatoban foglaltakat elfogadom a siitik hasznalatat’ ikon mellett elhelyezett , Tovabbi
informaciot kérek’” ikon aktivalasaval a Felhasznalét a weboldal az Adatkezelési Szabalyzat weboldal
hasznélataval kapcsolatos része kivonatat tartalmazo aloldalara iranyitja

A www.indiumcitypanzio.hu weboldal cookie-kat (sttiket) alkalmaz. Ezek a testre szabott szolgaltatas
érdekében a felhasznald szamitdogépén adatcsomagot helyez el és a késdbbi latogatas soran olvas
vissza. Ha a bongészd visszakild egy korabban elmentett sitit, a sitit kezelé szolgaltatonak
lehetésége van Osszekapcsolni a felhasznald aktudlis latogatasat a kordbbiakkal, de kizarélag a sajat
tartalmat tekintve. A siitik nem tartalmaznak személyes jellegl adatokat, Ugy, mint nevet, cimet, e-mail
cimet stb. A sitiket a felhasznald képes tordini sajat szamitdgépérdl, illetve letilthatja a bongészdjében
azok kezelését.

Alapértelmezés szerint a sitik adatgy(Qjtése és elkiildése észrevétlen a felhasznalé szamara. Azonban
lehetéség van a bongészékben a beallitasok moddositasara, amelynek hatasara jovahagyhatd vagy
elutasithato tobbek kozott a sttik tarolasara, vagy a bongészé bezarasakor azok torlésére vonatkozd
kérés.

A SUTIK KIKAPCSOLASA:

Microsoft Internet Explorer

1. Vélassza ki az 'Eszkdzok’ meniipontot, majd az ‘Internetbedllitdsok’ parancsot

2. Kattintson az '‘Adatvédelem’ fiilre



3. Vélasszon ki egy szintet a sutik biztonsagi szintjének beadllitasdhoz, kezdve az Osszes siiti
blokkolasatdl a Magas, Kdzepesen magas, Kdzepes (ajanlott szint), Alacsony és az Osszes siiti
elfogadasa kozdl.

4. Részletesebb tajékoztatasért kattintson az alabbi linkek valamelyikére:

IE 9 -http://windows.microsoft.com/en-GB/windows7/How-to-manage-cookies-in-Internet-Explorer-9
IE 7/8 -http://windows.microsoft.com/en-US/windows-vista/Block-or-allow-cookies

Google Chrome

1. Kattintson a Chrome menre és valassza ki a ,Beallitdsok” menipontot a bongészd eszkdztaran
2. Kattintson a ,Specidlis beallitasok megjelenitése” linkre

3. Az ,Adatvédelem” részben kattintson a ,Tartalombeallitasok” gombra

4. Véltoztassa at a sltik bedllitdsa részben ‘Az dsszes siiti- és webhelyadat eltavolitasat’
5. Kattintson az 'Ok’ gombra

6. Kattintson a ‘Bezaras’ ikonra

Firefox

1. Vélassza ki az ‘Eszk6zok’ meniipontot majd onnan a ‘Bedllitdsok’ opciot
2. Kattintson az ‘Adatvédelem’ panelre

3. A 'Sutik’ mentpont alatt tordlje a 'Sutik elfogadasa webhelyekrdl’ opcidt
Opera

1. Valassza ki 'Eszk6zdk’ menlpontot majd onnan a ‘Beéllitasok’ opciot

2. Kattintson a ‘Halad&’ panelre majd 'Sutik’-re

3. Kattintson a Soha nem fogad el siitit’ lehetéségre

4. Kattintson az 'OK’ gombra

Safari

1. Kattintson az Eszk&zdk gombra a menilisorban majd a ‘Beallitdsokra’

2. Kattintson a 'Biztonsag’ panelre

3. A 'Sutik elfogadasa’ részben kattintson a ‘Soha’ részre

4. Kattintson az X-re a jobb felsé sorban a menii bezarasahoz

azonositoszam suti segitségével tarolnak a felhasznalé gépén
meglatogatott oldal cime sUti segitségével tarolnak a felhasznalé gépén
ldtogatéds datuma siti segitségével tarolnak a felhasznal6 gépén
latogatés idépontja sUti segitségével tarolnak a felhasznalé gépén

A weboldal az alabbi siitiket helyezi el:

Siiti neve Leirasa
Ez a suti akkor kerill bedllitasra, amikor a
. indiumcitypanzio.hu _ga latogatd interakcidba 1ép az oldallal. Biztositja,
. indiumcitypanzio.hu _gid hogy ugyan az a hivas ne t(injon fel Gjra, ha mar
megjelent
Ez a suti akkor kerll bedllitasra, amikor a
. indiumcitypanzio.hu _gat latogatd interakcidéba 1ép az oldallal. Biztositja,
hogy ugyan az a hivas ne tGnjon fel Gjra, ha méar
megjelent
indiumcitypanzio.hu PHPSESSID

Hasznalt siiti tablazat:

Suti (cookies) tipusa | Adatkezelés jogalapja Adatkezelés célja
Munkamenet sitik Az elektronikus kereskedelemi | A honlap megfeleld mukddés
szolgéltatasok, valamint az informécios | biztositasa
tarsadalmi szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl sz6élé  2001.CVIIL  tdrvény
(Elkertv.) 13/A.8(3) bekezdésben foglalt




rendelkezés
CloudFlare Security Az On hozzéjéarulasa A honlap megfelel6 mukodés
biztositasa
Google Analytics Az On hozzéjarulasa Informacio gyUjtés azzal
kapcsolatban, hogyan
hasznaljak a latogatok a
weboldalt

A mérési adatok kezelésérdl az adatkezelé a https://www.google.com/intl/hu/policies cimen ad
részletes felvildgositast.

Az adatkezelés célja: A weboldalra latogato felhasznalok felhasznaloi céljainak megértése.
Adatkezelés idétartama: 30 nap. A pontos érvényességi idével rendelkezé (allando) sitik torlésikig,
de legkésébb érvényességi idejlik lejarataig tarolédnak a szamitogépen.

REGISZTRACIOS ADATBAZIS

A regisztraciods adatbazis igénybevétele dnkéntes hozzajarulason alapul.

Az érintettek koére: Minden természetes személy, aki a weboldal adatbazisaba online modon
regisztral.

A kezelt adatok kore:

név azonositas

cim kapcsolattartas és szallitas
e-mail cim kapcsolattartas
adatkezelési hozzajarulas

Az adatkezelés célja: A megrendelés ligymenetének elémozditasa.

Adatkezelés id6tartama: Az utolsd belépést kovetd 6 honap. Az adatok mddositasat és torlését az
hotelindium@gmail.com e-mail cimen, illetve levélben az Indium Magyarorszag Kft., 3300 Eger, Deak
Ferenc ut 20. cimen, vagy a +36 70 776 0020 telefonszamon lehet kezdeményezni.

PANASZKEZELES

A panasz kezelése dnkéntes hozzajarulason alapul, de a kezelt adatok vonatkozasaban az adatkezelés
jogszabaly (1997, évi CLV. tv.) alapjan kotelezd.

Az érintettek koére: Minden természetes személy, aki megrendelt termékre vagy Adatkezeld
magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasra vonatkoz6 panaszat széban vagy irdsban koézolni

kivanja.

A kezelt adatok kore:
panasz azonositdja azonositas
név azonositas
panasz beérkezésének idépontja azonositas
telefonszdm kapcsolattartas
a hivas idépontja azonositas
a beszélgetés sordn megadott személyes adatok | azonositas
szamlazasi/levelezési cim kapcsolattartas
panaszolt termék/szolgaltatas panasz kivizsgalasa
csatolt dokumentumok panasz kivizsgalasa
panasz oka panasz kivizsgalasa
maga a panasz panasz kivizsgalasa

Az adatkezelés célja: A panasz kozlésének lehetdvé tétele, valamint a kapcsolattartas az érintett és
panasz azonositasa, valamint a térvénybdl szarmazd kotelezéen rogzitendd adatok felvétele.
Adatkezelés id6tartama: Adatkezel$ a panaszrol felvett jegyzékonyvet és a valasz masolati példanyat
a felvételiktdl szdmitott 5 évig kezeli a vonatkozd és hatdlyos 1997. évi CLV torvény 17/A § 7.
bekezdése alapjan, kotelezben.




MUNKATARSAK ADATAINAK NYILVANTARTASA

Az Adatkezelé a hatadlyos jogszabalyok elbirasa alapjan koteles adatokat felvenni és adatokat
tovabbitani az adéhatdsag felé, munkaviszony |étesitése, egyszerisitett foglalkoztatds vagy megbizasi
jogviszony esetén.

A jogviszony létesitése Onkéntes hozzajarulason alapul, de az adatkezelés kotelezd az addzas rendjérdl
sz6l6 2003. évi XCIL torvény 168 4. bekezdése alapjan, valamint az egyszerUsitett foglalkozasrol sz6l6
2010. évi LXXV. torvény 3. és 11§ alapjan.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6vel munkaviszonyt vagy egyéb
jogviszonyt létesit, amellyel kapcsolatban az Adatkezelének bejelentési kotelezettsége van.

A kezelt adatok kére:

csaladi és utonév azonositas
sziiletési hely azonositas
szlletési id6 azonositas
anyja neve azonositas
lakcim azonositas
addazonosito jel azonositas
TA) szam azonositas
biztositasi  jogviszonyanak kezdete, kd&dja,

megszlinése

biztositas szlineteltetésének idétartama
heti munkaidé

bruttd személyi bér

nettd személyi bér

bankszamlaszam

személyazonosito igazolvany szama azonositas
telefonszam kapcsolattartas
e-mail ¢cim kapcsolattartas

Az adatkezelés célja: A torvénybdl szarmazo kotelezéen régzitendd adatok felvétele.

Adatkezelés id6tartama: Adatkezel6 az adatokat a munkavallalo kilépésének naptari év végétdl
szamitott 5 évig tartja nyilvdn azzal, hogy a munkalgyi-, és bér- és tarsadalombiztositasi
nyilvantartasokat leselejtezni tilos.

JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a kdtelezd adatkezelések kivételével - torlését vagy zarolasat az adat felvételénél
jelzett modon, illetve az adatkezelé lgyfélszolgalata Utjan, adatkezelések tekintetében az Indium
Magyarorszag Kft. adatkezel6nek mindsul.

Adatkezel6 felhivja az érintettek figyelmét, hogy az érintettek tdjékoztatas kérésiket, valamint egyéb
jogaik gyakorlasat ha azt jogszabaly ki nem zarja a e-mail cimre, vagy Adatkezel6 maés elérhetéségre
kildott nyilatkozattal tehetik meg. Az Adatkezeld a nyilatkozatot a beérkezéstdl szamitott legrévidebb
idén, de maximum 15 napon belll megvizsgalja és megvalaszolja, valamint megteszi a sziikséges
[épéseket a nyilatkozatban, a Szabalyzatban, valamint jogszabalyban foglaltak alapjan

ELJARASI SZABALYOK

A személyes adatok torlésére, zarolasara, helyesbitésére 15 nap all az adatkezelé rendelkezésére.
Amennyiben az adatkezelé az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti igényét nem teljesiti, 15
napon belil irdsban vagy az érintett hozzajarulasaval elektronikus Uton kozli az elutasitas indokait.



Az Indium Magyarorszag Kft. a helyesbitésrdl, a zarolasrol, a megjeldlésrél és a torlésrdl az érintettet,
tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést
mellézi, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

AZ ERINTETT JOGAI

Az Info tv., valamint az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete alapjan az érintett jogai
a kovetkezdk: a tajékoztatas joga, a helyesbitése joga, a torléshez valo jog, az elfeledtetéshez vald jog,
az adatok zaroldsahoz vagy korlatozasédhoz valé jog, a tiltakozashoz val6 jog, a birésaghoz fordulas
joga és a hatésaghoz fordulas joga.

TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG

Az érintett kérelmére az Indium Magyarorszag Kft. mint adatkezeld tdjékoztatast ad az altala kezelt,
illetéleg az altala megbizott feldolgozé altal feldolgozott adatokrél, azok forrasardl, az adatkezelés
céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel
Osszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens korilményeirdl, hatasairdl és az elharitasara
megtett intézkedésekrdl, tovabba adattovabbitas esetén annak jogalapjardl és cimzettjérél. Az
adatkezelé a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb azonban 25 napon
belll, kdzértheté formaban, az érintett erre iranyuld kérelmére irasban adja meg a tajékoztatast. E
tdjékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyé évben azonos adatkdrre vonatkozd tajékoztatasi
kérelmet az adatkezel6hdz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben az Adatkezeld koltségtéritést allapit
meg.

HELYESBITES JOGA

Az Indium Magyarorszag Kft. a személyes adatot helyesbiti, ha az a valésagnak nem felel meg és a
valdésagnak megfelelé személyes adat a rendelkezésére all.

ZAROLAS ES MEGJELOLES

Az Indium Magyarorszag Kft. zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allé informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit.
A zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a
személyes adat torlését kizarta.

Az Indium Magyarorszag Kft. megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossdgat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansdga nem
allapithatdé meg egyértelmien.

TORLESHEZ VALO JOG

Az Indium Magyarorszag Kft. a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, a kezelt
adat hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhaté - feltéve, hogy a torlést torvény
nem zéarja ki, az adatkezelés célja megszint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott
hatarideje lejart, azt a birdésdg vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag
elrendelte.

TILTAKOZAS JOGA

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelése vagy
tovabbitasa kizardlag az adatkezeldre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld,
adatatvevé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az
adatkezelést torvény rendelte el; a személyes adat felhaszndlasa vagy tovabbitdsa kozvetlen



Uzletszerzés, kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatds céljara torténik; torvényben
meghatarozott egyéb esetben.

Az Indium Magyarorszag Kft. a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén beldil,
de legfeliebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsdga kérdésében dontést hoz, és
dontésérdl a kérelmezét irasban tdjékoztatja. Ha az adatkezeld az érintett tiltakozasanak
megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast
is - megszlinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrél, tovabba az annak alapjan tett
intézkedésekrol értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban
tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben az érintett az adatkezelének a meghozott déntésével nem ért egyet, az ellen

- annak kozlésétdl szamitott 25 napon belll - birésaghoz fordulhat.

Az Indium Magyarorszag Kft. az érintett adatat nem tordlheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el.
Az adat azonban nem tovabbithat6 az adatatvevé részére, ha az adatkezel$ egyetértett a tiltakozassal,
illetéleg a birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

KARTERITES ES SERELEMDIiJ

Az Indium Magyarorszag Kft. az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kdvetelményeinek megszegésével masnak okozott kart megtériti. Az érintett személyiségi joganak
megsértése esetén az érintett sérelemdijat (Ptk. 2:52. §) kdvetelhet.

Az érintettel szemben az adatkezeld felel az adatfeldolgozé altal okozott karért is.

Az adatkezel6 mentesil a felel6sség alol, ha a kart az adatkezelés korén kivil esd elharithatatlan ok
idézte eld. Az adatkezel6 nem tériti meg a kart és nem kovetelheté sérelemdij annyiban, amennyiben a
kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy
stlyosan gondatlan magatartasabél szarmazott.

ADATBIZTONSAG ES AZ ADATOK TAROLASANAK RENDJE

A Tarsasag az adatkezelést Ugy hajtja végre, hogy a GDPR, valamint egyéb adatvédelmi jogszabalyok
megtartasa mellett tiszteletben tartsa a személyes adat jogosultjanak csalddi és maganélethez valo
alapvetd jogat, egyéb jogait és szabadsagait.

A személyes adatok tarolasara vonatkozo jelen Szabalyzatban meghatarozott rendelkezések egyarant
vonatkoznak a papir alapon, illetve elektronikus formaban tarolt olyan személyes adatra, amelyek
nyilvantartasi rendszerét részét képezik, illetve amelyeket a Tarsasdg részben vagy egészben
automatizalt modon kezel. A Tarsasag személyes adatok elektronikus tarolasara a Tarsasag
tulajdonaban all6 Eszkozoket haszndl; a papir alapu nyilvantartasokat a Tarsasag tulajdonaban vagy
hasznalataban allé olyan ingatlanokban vezeti, amelyeket a Tarsasag székhelyként, telephelyként vagy
fioktelepként hasznal.

A Tarsasag altal adatkezelés érdekében gyUjtott és tarolt személyes adatok kizérdlag a jelen
Szabalyzatban, illetve jogszabalyban meghatarozott célbdl, megfelelé jogcimmel kezelheték.

A Tarsasag altal gyujtott és tarolt személyes adatot olyan modon kell a Tarsasdgnak megérizni az
adatkezelés idején, hogy illetéktelen személy azokhoz ne tudjon hozzaférni. A Tarsasdg koteles
biztositani, hogy a gy(jtott és tarolt személyes adatot

- illetéktelen harmadik személy nem ismerheti meg, férhet hozz3;

- nem vetik ala jogosulatlan adatkezelésnek

- illetéktelen személy nem valtoztathatja meg, tovabbithatja, hozhatja nyilvdnossagra, térolheti;

- nem tovabbitjak a jelen Szabalyzat VIL. pontjatdl eltéréen;



- jogosulatlanul nem modositjak, illetve véletlenil vagy jogosulatlanul megsemmisitik, torlik,
teszik hozzaférhetetlenné;
- elvesztéstdl, sériiléstdl megovija.

A Térsasag az adatkezelési, valamint ezzel kapcsolatos szervezési tevékenysége soran figyelembe veszi
a tudomany és technolégia mindenkori allasat és fejlédését. Torekszik arra, hogy az adatbiztonsag
fenntartdsa érdekében a lehetd legbiztonsagosabb, illetve a kockadzat mértékének megfeleld
adatbiztonsagot garantdld technologiadt alkalmazza a természetes személyek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében.

A Tarsasdg adatkezelési tevékenységérdl nyilvantartast koteles vezetni (Adatkezelési Nyilvantartas) a
jelen Szabalyzat a mellékletében meghatarozott minta felhasznalasaval és a GDPR 30. cikkében
meghatarozott rendelkezések tiszteletben tartdsaval. A Tarsasdg az Adatkezelési Nyilvantartast
elektronikus formaban koteles elkésziteni és papir alapon koteles tarolni olyan helyen, ahol illetéktelen
személy ahhoz nem férhet hozza.

PANASZ AZ ADATVEDELMI TISZTVISELONEL

Amennyiben az Indium Magyarorszag Kft. adatkezelésével kapcsolatban problémaja van, forduljon
adatvédelmi tisztvisel6nkhoz: hotelindium@gmail.com

BIROSAGHOZ FORDULAS JOGA

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A birésadg az
Ugyben soron kivil jar el.

ADATVEDELMI HATOSAGI ELJARAS

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: (06 1) 391 1400

Fax: (06 1) 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

Kiskortakat sértd, gyUloletkeltd, kirekesztd tartalmakkal, helyreigazitassal, elhunyt személy jogaival, j6
hirnév megsértésével kapcsolatos jogainak esetén

Név: Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag

Székhely: 1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.

Telefon: (06 1) 457 7100

Fax: (06 1) 356 5520

E-mail: info@nmhh.hu

Honlap: http://www.nmhh.hu

Az érintett a jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulhat. A birésag az ligyben soron kivdl jar el.
Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezelé koteles bizonyitani.
Abban az esetben, ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kdvetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az Adatkezel6tdl
sérelemdijat kdvetelhet.



ADATKEZELO® AZ ADATOK BIZTONSAGAROL

Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagarél. Ennek érdekében megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabédlyokat, amelyek az irdnyadd
jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsdhoz sziikségesek.

Adatkezelé az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés
és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvéltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatbiztonsdg szabalyainak érvényesiilésérél az Adatkezelé az Adatvédelmi és Adatbiztonsagi
Szabdlyzattél és jelen Téajékoztatotol tartalmilag és formailag elkilonilé belsé  szabalyzatok,
utasitasok, eljarasi rendek Utjan (is) gondoskodik.

Adatkezelé az adatok biztonsagat szolgalod intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor
tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére és tobb lehetséges adatkezelési megoldas kozil
azt valasztja, amely a személyes adatok magasabb szint( védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan
nehézséget jelentene.

Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik kiiléndsen:

e A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrdl, ezen beliil a szoftver és
hardver eszko6zok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrdl (hozzaférés védelem, haldzati
védelem);

e Az adatallomanyok helyreallitasdnak lehetéségét biztosito intézkedésekrdl, ezen belil a
rendszeres biztonsdgi mentésrél és a masolatok elkildnitett, biztonsagos kezelésérdl
(tikrozés, biztonsagi mentés);

e Az adatéllomanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);

e Az adatdllomanyok, illetve az azokat hordozd eszkdzok fizikai védelmérdl, ezen belil a
tlzkar, vizkar, villamcsapas, egyéb elemi kar elleni védelemrd|, illetve az ilyen események
kovetkeztében bekodvetkezd karosodasok helyreallithatosagarol (archivalas, tizvédelem).

ZARO RENDELKEZESEK

A jelen Szabalyzat 2021. december 01. napjatél hatalyos. A Szabélyzatot a hatadlyba Iépését
kévetben keletkezd, illetve olyan mar fennallé jogviszonyokra kell alkalmazni, amelyekben adatkezelés
2018. majus 25. napjat kdvetden torténik.

A jelen Szabalyzat hatalyba lépésérdl, illetve annak alkalmazésarol a Tarsasag koteles minden
ligyfelét, illetve a Tarsasaggal egyéb jogviszony létesité természetes személy figyelmét felhivni,
illetve a jelen Szabalyzatot szamukra koteles elérhetdvé tenni.

Jelen Szabdlyzat szerzdi jog védi. A Szabalyzat egészének vagy részének, részletének masolasa tilos. A
Szabadlyzat szerzdje az Adatkezelé.

Adatkezelé felhivia a figyelmet, hogy a Szabdlyzat az Indium Magyarorszag Kft. sajatos
tevékenységei alapjan készllt. Ez a Szabalyzat nem hasznalhaté sablonként vagy mintaként.



Adatkezelési Tdjékoztato (Ugyfél)

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A jelen adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: Tajékoztatd) célja, hogy az Indium Magyarorszag
Kft. (a tovabbiakban: Adatkezel6) altal végzett adatkezelésre vonatkozdan az Adatkezelével kotendd
kotelmi jogviszony (pl. szerz6déses jogviszony) létesitését megelézden a személyes adat jogosultjat az
Adatkezelé altal alkalmazott és tiszteletben tartott adatvédelmi és adatkezelési elvekrél, szabalyokrol
és rendelkezésekrdl tajékoztassa.

A Tajékoztatd az Adatkezelé ugyfeleivel, mint természetes személyekkel kapcsolatban végzett
adatkezelésekre vonatkozik.

Az Adatkezelo

Adatkezel6 cégneve: Indium Magyarorszag Kft.

Adatkezel6 székhelye: 3300 Eger, Rajner Karoly utca 14.
Adatkezel6 telephelye: 3300 Eger, Deak Ferenc Ut 20.
Adatkezel6 iratorzésének helye: 3300 Eger, Deak Ferenc ut 20.
Adatkezel6 cégjegyzékszama: 10-09-035429

Adatkezel6 ad6szama: 13374204-2-10

Adatkezel6 telefonszama: +36 70 776 0020

Adatkezel6 elektronikus elérhetésége: hotelindium@gmail.com

Az Adatkezeld felhivja a személyes adat jogosultjdnak figyelmét arra, hogy az Adatkezel6 és Ugyfél
kozott csak abban az esetben johet létre kotelmi jogviszony (igy pl. szerzédés), ha az ligyfél, mint
a személyes adat jogosultja a személyes adatainak az Adatkezel6 altali megismeréséhez és
kezeléséhez hozzajarul.

Az Adatkezel6 hatédlyos Adatkezelés Szabalyzatat honlapjan elektronikus formaban kézzéteszi, illetve
az Adatkezel6 székhelyén papir alapon hozzaférhetévé teszi. Amennyiben a személyes adat jogosultja
erre vonatkozo elektronikus vagy papir alapu kérelmet terjeszt eld, Adatkezelé az Adatkezelési
Szabalyzatat elektronikus levél mellékleteként megkildi a személyes adat jogosultja altal megadott
elektronikus levelezési cimre.

Az Adatkezel6 altal iigyfél vonatkozasaban végzett adatkezelés

célja: (i) érintett hozzajarulasan alapuld adatkezelés révén kotelmi jogviszony teljesitése, kotelmi
jogviszonybol eredd jogok gyakorldsa és kotelezettségek teljesitése; (ii) az adatkezel6t terheld jogi
kotelezettségek teljesitése és (iii) az adatkezel6 jogos érdekének érvényesitése.

jogalapja: (i) Ggyfél hozzajarulasa; (ii) Adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése; (iii)
szerz6dés teljesitése; (iv) személyes adat jogosultsdgnak vagy egy masik természetes személy
létfontossagu érdekének védelme; (v) Adatkezeld jogos érdekének érvényesitése.

terjedelme: (i) a természetes személy személyazonositd adatait, igy a személyes adat jogosultja
személyazonosité igazolvanyanak, lakcimet igazold hatésagi igazolvanyanak, addazonositod jelet
igazold hatdsagi igazolvanyanak adattartalmat; (i) a kotelmi jogviszony jellegétdl fliggden a személyes
adat jogosultjdnak bankszadmlaszama, illetve bankszamlajat vezetd pénzintézet neve; (iii) személyes



adat jogosultjanak elérhetésége (telefonszama, email cime); (iv) jogi személy fél esetén a jogi személy
képviseletére jogosult természetes személy csaladi és utdneve; tisztsége; szlletési helye és ideje; anyja
sziletési neve; allandé lakcime, ennek hidnyaban tartézkodasi cime.

Az Adatkezel6 az ligyfél adatait csak abban az esetben tovabbitja masik személy szamara,

- amennyiben az adattovabbitast jogszabaly irja eld (pl. statisztikai adatgy(jtés; munkaltatot
terhelé adatszolgaltatasi kotelezettség) és az adattovabbitas cimzettjeként birésag, hatoésag
vagy egyéb szerv a Tarsasag felé hivatalos megkeresését eljuttatja;

- amennyiben az adattovabbitdshoz az érintett kifejezett hozzajaruldsat adta, és az
adattovabbitas cimzettje a Tarsasaggal kotelmi jogviszonyban lévé személy, tovabba az
adattovabbitas a személyes adat jogosultja és a Tarsasag kozotti kdtelmi jogviszony teljesitése.

Az Adatkezelé a személyes adatot a hozzajaruld nyilatkozat megtételétél kezdédden a kotelmi
jogviszony megszinésétdl 5 évig tarolja; a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérdl
és megakadalyozasardl szolé 2017. évi LI torvény 56-57. § rendelkezéseinek hatalya ala tartozik, az
adatkezelés id6tartama: a kotelmi jogviszony megsz(inését kovetd 8 év.

Az Adatkezeld felhivja a személyes adat jogosultjanak figyelmét arra, hogy a tulajdonaban allo, illetve
hasznélatdban [évé ingatlanok és ingosagok védelme érdekében székhelyét, telephelyein és
fioktelepein kamerarendszert mikodtet.

A személyes adat jogosultjat megilleté jogok

Azokat a természetes személyeket, akinek a személyes adatait az Adatkezel6 kezeli, az Adatkezeld
adatkezelését illetéen a kdvetkezd jogosultsagok illetik:

- tajékoztatashoz vald jog

- helyesbitéshez val6 jog

- elfeledtetéshez valo jog

- adatkezelés korlatozasahoz valé jog
- adathordozhatésaghoz vald jog

- tiltakozashoz val6 jog.

Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben a személyes adat jogosultja a személyes adatai kezelése vonatkozasaban azt tapasztalja,
hogy a Tarsasdg megsérti az adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozottakat, ugy jogai védelme
érdekében jogorvoslati kérelemmel fordulhat a teriiletileg illetékes birésaghoz, vagy a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaghoz.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag elérhetdségei

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

Elektronikus elérhetdség: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: http://naih.hu




Ugyfél hozzajaruld nyilatkozata

UGYFEL HOZZAJARULO NYILATKOZATA

SZEMELYES ADATAI MEGISMERESEHEZ ES KEZELESEHEZ
GDPR 6. CIKK (1) BEKEZDES A) PONT

Alulirott, (lakcim: )

személyes adatok jogosultja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan jelen nyilatkozom Utjan
kifejezetten

hozzajarulok

ahhoz, hogy az Indium Magyarorszag Kft. (a tovabbiakban: Tarsasag) mint adatkezel6 a kozottik
létrehozandd kotelmi jogviszony teljesitéséhez, e kdtelmi jogviszonybdl eredd jogok gyakorlasahoz,
illetve kotelezettségek teljesitéséhez elengedhetetlen és jelen nyilatkozatomhoz kiilén iraton csatolt
személyes adataimat megismerje és azokat kezelje.

Hozzajarulasomat a jelen nyilatkozathoz csatolt okmanyokrél és iratokrdl készilt masolatokon
szerepld személyes adataimnak Tarsasdg altali megismerése és kezelése céljabél adom. A jelen
hozzajarulé nyilatkozatom megtételével kifejezetten hozzajarulok ahhoz, hogy a Tarsasag a jelen
hozzajarulé nyilatkozatomban meghatarozott személyes adataimat tartalmazé okmanyaimrél, illetve
egyéb irataimrél fénymasolatot vagy elektronikus masolatot készitsen.

Kijelentem, hogy a Tarsasag Adatkezelési Szabalyzatat és az adatvédelmi tajékoztatast
megismertem és megértettem, tovabba annak alkalmazasat jelen nyilatkozatban foglalt
adatkezelésre elismerem. Tudomasul veszem az adatkezelés tényét, illetve azt, hogy a Tarsasag az
adatok megismerésére, illetve kezelésére a kdtelmi jogviszony teljesitése, kotelmi jogviszonybdl eredd
jogok gyakorlasa és kotelezettségek teljesitése, a Tarsasagot terheld jogi kotelezettségek teljesitése és
a Tarsasag jogos érdekének érvényesitése céljabol kerdl sor.

Kijelentem tovabba, hogy a Tarsasag a tervezett adatkezelésr6l megfeleléen tajékoztatott.
Tudomasul veszem, hogy a Tarsasadg hozzajarulasomon kivil egyéb jogcimen (szerzddés teljesitése,
jogi kotelezettség teljesitése, Tarsasag jogos érdekének érvényesitése) is jogosult személyes adataim
kezelésére.

Jelen hozzajarulasom onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapul és egyértelmii
kinyilvanitdsa annak, hogy a Tarsasag altal fentiek szerint végzett adatkezeléshez hozzajaruldsomat
megadom. Tudomasul veszem, hogy a hozzajaruld nyilatkozatomat barmikor visszavonhatom, illetve,
hogy a hozzajaruldas megadasa a kdtelmi jogviszony létesitésének feltétele, a hozzajarulads barmely
okbdl torténd megszliinése esetén a Tarsasag a kotelmi jogviszonyt koteles megsziintetni, és a
személyes adatokat minden nyilvantartasabol tordlni, kivéve, ha a személyes adat kezelésére jogi
kotelezettség teljesitése miatt szikség van, vagy a tovabbi adatkezeléshez hozzjaruldsomat
megadom.

személyes adat jogosultja



Helyesbités iranti kérelem

HELYESBITES IRANTI KERELEM
GDPR 16. CIKK

Indium Magyarorszag Kft.
3300 Eger, Rajner Karoly utca 14.

Tisztelt Adatkezel6!

Alulirott, személyes adatok jogosultja az Indium Magyarorszag Kft. mint
adatkezel6 (a tovabbiakban: Adatkezeld) részére a kdvetkezd

kérelmet

terjesztem elé.

Kérem a T. Adatkezel6t, hogy az Adatkezeld altal kezelt és pontatlan/hianyos személyes adataim
vonatkozasdban a jelen nyilatkozatban meghatarozottak szerint a személyes adataimat helyesbitse,
illetve egészitse ki az alabbiak szerint:

JELENLEG KEZELT PONTATLAN SZEMELYES HELYESBITETT, KIEGESZITETT SZEMELYES
ADAT ADAT

A helyesbités, illetve kiegészités igazolasara szolgalo, a helyes személyes adatot tartalmazo
dokumentum masolatot jelen nyilatkozatomhoz csatolom.

Kérem T. Adatkezel6t, hogy fenti kérelmemet elbiralni sziveskedjen.

Keltezés:

Tisztelettel:



Torlési kérelem

TORLESI KERELEM
GDPR 17. CIKK

Indium Magyarorszag Kft.
3300 Eger, Rajner Karoly utca 14.

Tisztelt Adatkezel6!

Alulirott, személyes adatok jogosultja az Indium Magyarorszag Kft. mint
adatkezel6 (a tovabbiakban: Adatkezeld) részére a kdvetkezd

kérelmet

terjesztem elé.

Kérem a T. Adatkezel6t, hogy az Adatkezeld altal kezelt aldbb részletezett személyes adataimat
késedelem nélkiil valamennyi nyilvantartasabol torolje:

TOROLNI KERT SZEMELYES ADATOK

TORLES INDOKA (MEGFELELO JELOLENDO)

a. a személyes adatra nincsen szlikség abbdl
a célbol, amely az adatkezelés alapjat
képezte

b. a személyes adatok jogosulja
adatkezeléshez hozzjaruldé nyilatkozatat]
visszavonta, és az adatkezelésnek nincs
egyéb jogalapja

C. bebizonyosodik, hogy a személyes
adatokat a Tarsasag jogellenesen kezelte

d. jogszabalyi kotelezettségnél fogva a
Tarsasag koteles a személyes adatok
torlésére

Kérem T. Adatkezel6t, hogy fenti kérelmemet elbiralni sziveskedjen.

Keltezés:

Tisztelettel:



Adatkezelés korlatozasara vonatkozo kérelem

ADATKEZELES KORLATOZASARA VONATKOZO KERELEM
GDPR18. CIKK

Indium Magyarorszag Kft.
3300 Eger, Rajner Karoly utca 14.

Tisztelt Adatkezel6!

Alulirott, személyes adatok jogosultja az Indium Magyarorszag Kft. mint
adatkezel6 (a tovabbiakban: Adatkezeld) részére a kdvetkezd

kérelmet
terjesztem elé.

Kérem a T. Adatkezel6t, hogy az Adatkezel6 altal kezelt aldbb részletezett személyes adataimra
vonatkozoan végzett adatkezelést korlatozza:

ADATKEZELES KORLATOZASAVAL
ERINTETT

INDOK (MEGFELELO JELOLENDO)

SZEMELYES ADAT

a. Az érintett vitatia a személyes adat
pontossagat.

b. Az adatkezelés jogellenes, és az érintetf]
ellenzi az adatok torlését

c. Az adatkezelének maér nincs sziiksége a
személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de az érintett igényli azokat jogi igényeinek
eléterjesztéséhez,  érvényesitéséhez  ég
vedelméhez

d. Az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen ég
az adatkezel6 jogos indokai els6bbségéneld
megallapitasa sziikséges

Kérem T. Adatkezel6t, hogy fenti kérelmemet elbiralni sziveskedjen.

Keltezés:

Tisztelettel:



Adathordozasra vonatkozo kérelem

ADATHORDOZASRA VONATKOZO KERELEM
GDPR 20. CIKK

Indium Magyarorszag Kft.
3300 Eger, Rajner Karoly utca 14.

Tisztelt Adatkezel6!

Alulirott, személyes adatok jogosultja az Indium Magyarorszag Kft. mint
adatkezel6 (a tovabbiakban: Adatkezeld) részére a kdvetkezd

kérelmet
terjesztem elé.

Kérem a T. Adatkezelét, hogy az Adatkezel6 altal kezelt aldbb részletezett személyes adataim
kiadasat adathordozas céljabdl:

ADATHORDOZASSAL ERINTETT SZEMELYES

ADAT INDOK (MEGFELELOK JELOLENDOK)
\ Az adatkezel6 a személyes adatot
HOZZAJARULASOM/SZERZODES TELJESITESE

alapjan kezeli.

Kijelentem, hogy fenti személyes adataim hordozasa mas személy jogait és szabadsagait nem érinti
hatranyosan.

Kérem T. Adatkezel6t, hogy fenti kérelmemet elbiralni sziveskedjen, és kért személyes
adataimat  tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté  formatumban

RESZEMRE/HARMADIK SZEMELY RESZERE (al/shiizéssal jelolendd) kiadni sziveskedjen.

Harmadik személy esetén neve, cime, elektronikus levelezési cime:

Keltezés:

Tisztelettel:



Tiltakozas

TILTAKOZAS
GDPR 21. CIKK

Indium Magyarorszag Kft.
3300 Eger, Rajner Karoly utca 14.

Tisztelt Adatkezel6!

Alulirott, személyes adatok jogosultja az Indium Magyarorszag Kft. mint
adatkezel6 (a tovabbiakban: Adatkezel6) szamara ezuttal jelzem, hogy

tiltakozom

adatkezel6 adatkezelése ellen az alabbiak szerint:

TILTAKOZASSAL ERINTETT SZEMELYES
ADAT INDOK (MEGFELELO JELOLENDO)

a. Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitése.
b. Kozvetlen lizletszerzés.

Kérem T. Adatkezel6t, hogy fenti kérelmemet elbiralni sziveskedjen, és a kért személyes adatot
a fenti indokba megjel6lt célbél a tovabbiakban ne kezelje.

Keltezés:

Tisztelettel:



Tdjékoztatas adatvédelmi incidensré!

TAJEKOZTATAS ADATVEDELMI INCIDENSROL
GDPR 34. CIKK
[SZEMELYES ADAT JOGOSULTJANAK NEVE]
[CIM]

targy: tajékoztatas adatvédelmi incidensrol

B 74 =] | SR |

Alulirott, Indium Magyarorszag Kft. (székhely: 3300 Eger, Rajner Karoly utca 14.) adatkezelé (a
tovébbiakban:

Tarsasag) képviseletében eljarva ezennel tajékoztatom, hogy a Tarsasag ...
napjan

adatvédelmi incidenst szenvedett. Az adatvédelmi incidens a Tarsasag altal Onrél kezelt
személyes adatokat is érintette, igy az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen magas
kockazattal jar az On jogaira és szabadsagaira.

Az adatvédelmi incidens kovetkezményeinek megsziintetését és az adatbiztonsdg helyreallitasat
megkezdtik, és a kovetkez6 intézkedéseket mar megtettiik: ...................cocoooriiiicniciice,

A tovabbiakban a kovetkez6 intézkedések megtételét tervezziik: .................cccooovviviniiiniiiiiccce
Ezektdl flggetlenil javasoljuk, hogy az On személyes adatainak érintettsége okan a kévetkezé

valdsziniisitett kovetelményekre késziiljon fel, és késedelem nélkiil tegye meg a jogai és
szabadsagai védelme érdekében sziikséges intézkedéseket:

Amennyiben az adatvédelmi incidenssel és lehetséges kovetkezményeivel, valamint orvoslasaval
kapcsolatos tovabba kérdése vagy kérése lenne, keresse Tarsasagunk adatkezelési felel6sét:

Tisztelettel:
Indium Magyarorszag Kft.

adatkezeld



